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People. Performance. Profits.

Reagire alla crisi.
Questione di Fiducia

Savigliano, 26 settembre 2012
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Basso livello di FIDUCIA G Rugpee

Schieramenti e partiti

Eccessiva perdita di tempo nel difendere posizioni e partiti
Comportamento finalizzato al PIC

Finalita nascoste

Frequenti tensioni e incomprensioni

Preoccupazione e sospetto costanti

Errori del passato usati come armi

Problemi reali non emergono

Pettegolezzi
Riunioni dopo le riunioni
Forti resistenze al cambiamento
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LA SPIRALE DELLA SFIDUCIA 4 huses

CON LA NOSTRA SFIDUCIA

Che portano ad una conferma della SFIDUCIA

i

CHE SI TRADUCONO
IN:

< Fallimenti
< Trascuratezza
< Diffidenza

FAVORIAMO:

< Un controllo eccessivo
< Uno stile autocratico
< Dubbi
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IL NOSTRO COLLABORATORE
MANIFESTA:

<+ Apatia
< Risentimento
< Incertezza
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Alto livello di FIDUCIA G pugeeer

Comunicazioni cordiali, educate, sane
Maggior tolleranza ed accettazione reciproca
Comunicazione costruttiva e positiva

Impegno concentrato sulla ricerca dei punti di forza e
sul dare valore aggiunto

Grande creativita ed innovazione

Errori vissuti come occasione di apprendimento
Maggiore allineamento

Apertura e trasparenza

Energia, entusiasmo

Fedelta/Lealta
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LA SPIRALE DELLA FIDUCIA 4 e

CON LA NOSTRA FIDUCIA

Che portano ad una conferma della FIDUCIA

Q FAVORIAMO:

<+ Partecipazione
< Consenso
< Sicurezza

CHE SI TRADUCONO
IN:

< Risultati
<+ Fierezza
< Comunicazione

IL NOSTRO COLLABORATORE
MANIFESTA:

« Spirito d’iniziativa
+ Dedizione
<+ Apertura
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Quando andate al lavoro, la vostra
responsabilita principale dovrebbe
essere quella di creare fiducia

Robert Eckert, A.d. Mattel
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